(الاستشارات النفسية)
1- تسجيل الحالة.
2- تعبئة الاستمارة (البيانات الاساسية).
3- الجلوس مع الحالة ومعرفة المشكلة.
4- محاولة مساعدة الحالة من قبل مشرف وحدة التوجيه والإرشاد بالكلية وإذا لم يتمكن يتم إحالة الطلب الى مركز التوجيه والإرشاد يقوم المركز بدراسة الحالة ومواعيد للجلسات او العلاج المعرفي السلوكي وبعض الحالات يتم تحويلها الى الطب النفسي أن لازم الامر ذلك يوجد نموج أحاله
5-  متابعة الحالة من قبل الاخصائي النفسي بالمركز.
(الاستشارات الاجتماعية)
1- تعبئة الطلب من قبل مشرف وحدة التوجيه والإرشاد بالكلية .
[bookmark: _GoBack]2- الجلوس مع الحالة واكتمال الشروط اللازمة للحصول على الإعانة.
3- رفع الطلب من قبل مشرف الوحدة الى مركز التوجيه والإرشاد الاخصائي النفسي بالمركز.
4- دراسة الطلب من قبل الاخصائي النفسي بالمركز ومن ثم عقد مؤتمر دراسة الحالة ومن ثم ترفع للصندوق.
5- بعد رفعها للصندوق والتأكد من اكتمال الشروط لصرف الاعانة ترفع للعميد للموافقة واعتماد الصرف.
(الاستشارات الوقائية)
عيادة إرادة للإقلاع عن التدخين + الوقاية من المخدرات والمؤثرات العقلية.
1- تتاح الخدمة لجميع زوار المركز وليست مقتصرة على طلاب الجامعة.
2- تعبئة نموذج فيه البيانات الاساسية لطالب الخدمة.
